
 COMO ABRIR PROCESSO DIGITAL NO SIM? 
  
1º Passo: Acessar o sistema do Governo Digital 
Link: https://governodigital.foz.pr.gov.br/governo-digital 
  
2º Passo: Na tela inicial, você vai digitar o assunto desejado no campo "O que você 
procura?", desta forma: 
Exemplo: “CONSULTA PRÉVIA PARA ALVARÁ RURAL”. 
 

 
 
 
3º Passo: Aperte Enter, que o resultado da busca será mostrado em tela:

 
 

4º Passo: Clique no resultado desejado, exemplo: “Consulta prévia para alvará rural”: 
Será demonstrado a carta de serviços. 

https://governodigital.foz.pr.gov.br/governo-digital


 

 
 
5º Passo: Clicar no botão  INICIAR. O sistema irá direciona-lo para o Formulário de 
Abertura do Protocolo, referente ao assunto escolhido. No nosso exemplo: Consulta 
prévia para alvará rural. 
ATENÇÃO: É obrigatório fazer o login para abrir o protocolo. Pode ser pelo GovBr, 
certificado digital ou por cadastro interno na Prefeitura. 

 

6º Passo: Para criar um cadastro novo, clique em "Crie sua conta" e preencha as 
informações necessárias. 

7º Passo: Após fazer o login, será disponibilizado o Formulário para Preenchimento. 
Cada assunto possui um formulário específico. Basta preencher os campos 



obrigatórios. Anexar os documentos obrigatórios e Concluir, para abrir o protocolo 
solicitado. 
 

 
 

8º Passo: Basta aguardar a geração do número do protocolo, e acompanhar o 
andamento do seu processo. 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



COMO RESPONDER PROCESSO ABERTO 
 
 
1º Passo: Acessar o sistema do Governo Digital 
Link: https://governodigital.foz.pr.gov.br/governo-digital 
 
2º Passo: Na tela inicial, clique em “Entrar” no canto superior direito. 

 
 

3º Passo: É obrigatório fazer o login para abrir o protocolo. Pode ser pelo GovBr, 
certificado digital ou por cadastro interno na Prefeitura. 

 

 

https://governodigital.foz.pr.gov.br/governo-digital


4º Passo: Após fazer o login, na tela inicial clique “Ver Todas Solicitações”. 

 

 

5° Passo: Clicar em “Pendências” para localizar os processos que necessitam de 
resposta. 

 

 

 

6º Passo: Após selecionar o processo, clique em “Responder”. 



 

 

 

7º Passo: Preencha o campo “Resposta:*” e se necessário anexe arquivos. Após clique 
em “Responder”.

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 COMO EMITIR TAXAS? 
 
1º Passo: Acessar o portal oficial da prefeitura de Foz do Iguaçu 
Link: https://www.foz.pr.gov.br/  
 
2º Passo: Na tela inicial, você vai clicar no campo "Consulta/Emissão de Taxas". 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

https://www.foz.pr.gov.br/


3° Passo: Clicar em “CNPJ” e preencher o campo para buscar. 

 

 
 
 
4° Passo: Selecione o cadastro “Outros”. 

 



5° Passo: Clique na opção “ + Adicionar Taxa”. 

 

 

6° Passo: No campo “Tipo de taxa” selecione a opção desejada. 

 

 

 


