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| Apresentacao

» Secretaria Municipal de Assisténcia Social

Orgao responsavel pela implementagdo e gestao da politica publica de assisténcia
social no municipio. Sua missao € promover a protegdo social, a vigilancia
socioassistencial e a defesa de direitos para individuos e familias em situagdo de

vulnerabilidade ou risco social.

A secretaria Municipal de Assisténcia Social ¢ responsavel pelo comando do
Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), que inclui programas, projetos e
servigos, como os Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) e Centros de

Referéncia Especializados de Assisténcia Social (CREAS).

Além disso, desenvolve agdes voltadas ao combate a pobreza, a inclusdo social e a
protecao de criangas, adolescentes, idosos e pessoas com deficiéncia, contribuindo

para o fortalecimento da cidadania e da qualidade de vida da populagao.
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Introducao

Compete a cada municipio regular de forma mais detalhada os fluxos e processos de
informagdo e interpreta-los a luz das necessidades de atendimento da populagao. Na
medida em que informagdes sao registradas mensalmente pelas OSCs e unidades
publicas, € possivel mapear tanto a oferta de determinados servigos, quanto o volume de
atendimentos, sendo que a partir do registro de informagdes, a Secretaria Municipal de
Assisténcia Social (SMAS), por meio da Diretoria de Vigilancia Socioassistencial (DIVS)
proporciona informagdes sobre:

Execugao dos servigos;
Qualidade dos servigos;

Alcance dos objetivos propostos;
Necessidade de readequagoes.

Nesse sentido, visando atender a necessidade de acesso a informacado, da gestio da
informacao e da importancia da informacio na geracdo de conhecimentos, apresentamos a

seguir o relatério intitulado “Panorama da Assisténcia Social no Municipio de Foz do
Iguacu: atendimentos e acompanhamentos realizados pela Rede Socioassistencial durante o
ano de 2025”. Vale destacar ainda que a informacdo, quando refinada ¢ “ferramenta”
imprescindivel para uma gestdo baseada em evidéncias, que orienta a organizagao do
sistema e do processo de planejamento, ou seja, ¢ preciso reconhecer a informagdo como
elemento primordial na tomada de decisdes.

Cabe salientar ainda que a publicizagdo do presente relatorio busca atender também o
que foi estipulado pela Resolugao CIT n° 4, de 24 de maio de 2011, Resolugdo CIT n°
4/2011 alterada pelas Resolugdes CIT n°® 02/2017 e n° 20/2013, que ampliou o alcance do
RMA, instituindo também, parametros nacionais para o registro das informagdes
relativas aos Centros de Referéncia Especializados da Assisténcia Social - CREAS e
Centros de Referéncia Especializados para Populagao em Situagao de Rua — Centro Pop.

Em conjunto, essas resolugdes (Resolugao CIT n°® 4/2011, alterada pela Resolugao CIT n°
02/2017 e Resolugao CIT n°20/2013), estipulam quais informagdes devem ser registradas,
determina prazos para o envio das informagdes e quem ¢ responsavel por fornecé-las. Vale
destacar também que para além da obrigatoriedade do preenchimento do RMA, de
acordo com a NOB-SUAS/2012, Art. 87°, a Vigilancia Socioassistencial é caracterizada
como uma das fungdes da politica de assisténcia social e deve ser realizada por intermédio
da producio, sistematizacio, analise e disseminacio de informacdes territorializadas.

Para isso, em consonancia com o Art. 88°, §2° a Vigilancia Socioassistencial devera
cumprir seus objetivos, fornecendo informagdes estruturadas que:

J
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II - amplie o conhecimento das equipes dos servigos socioassistenciais sobre as
caracteristicas da populagdo e do territorio de forma a melhor atender as necessidades e
demandas existentes;

III - proporcionem o planejamento e a execugao das agdes de busca ativa que assegurem a
oferta de servigos e beneficios as familias ¢ individuos mais vulneraveis, superando a
atuacgdo pautada exclusivamente pela demanda espontanea.

Nesse sentido, a partir da adogdo das fungdes de planejamento, monitoramento e
avaliagdo das atividades, a Secretaria Municipal de Assisténcia Social (SMAS) pode
auxiliar a Protegdo Social Basica e a Prote¢do Social Especial na execugao dos servigos e
no desenvolvimento de suas fungdes, pois os dados registrados, armazenados e
publicizados pela Diretoria de Vigilancia Socioassistencial (DIVS) gera informagdes que
auxiliam no planejamento e o aprimoramento da oferta dos servigos no municipio.

N

I - contribuam para que as equipes dos servigos socioassistenciais avaliem sua propria
atuacao;
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- Protecao Social Basica

Os dados apresentados a seguir representam o quantitativo de atendimentos realizados
pelas unidades pablicas da Prote¢ao Social Basica (PSB) do municipio de Foz do Iguagu
ao longo do ano de 2025, considerando os registros provenientes do Registro Mensal de
Atendimento (RMA).

Observa-se que os Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) mantiveram
volume expressivo de atendimentos durante todo o periodo analisado, evidenciando o
papel estratégico dessas unidades como porta de entrada do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS) e principal referéncia territorial para o acesso da populagdo em situagao
de vulnerabilidade aos servigos socioassistenciais.

Entre as unidades, destaca-se o CRAS Nordeste, que apresentou a maior média anual de

atendimentos (3.237), indicando elevada demanda no territério de abrangéncia. Na
sequéncia, o CRAS Leste registrou média anual de 2.507 atendimentos, seguido pelo
CRAS Sul ¢ CRAS Norte, que também mantiveram volume significativo de atendimento
a populagao.

Os dados evidenciam ainda a execugao do Servico de Protecio e Atendimento Integral a
Familia (PAIF), principal servigo da Prote¢cdo Social Basica, que realiza acompanhamento
sistematico das familias em situac¢do de vulnerabilidade social. Destaca-se 0 CRAS Leste,
com média anual de 84 familias em acompanhamento.

No que se refere a concessdo de beneficios eventuais, verifica-se a concessao mensal ao
longo do ano nas unidades CRAS, totalizando média mensal de 549 beneficios
concedidos. Tal indicador demonstra a relevancia desse instrumento de protegdo social
para o enfrentamento de contingéncias sociais vivenciadas pelas familias.

Grafico 1 - Atendimentos! CRAS Sul

3.000
2.500
2.000 2.279 §2.239
1.500
1.000 1.296 £ 1.228

500

N

i Desempenho das Unidades Pﬁbl;;;O

|

O



rGrélfico 2 - Atendimentos! CRAS Norte /\_O
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Grafico 3 - Atendimentos! CRAS Leste
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Grafico 4 - Atendimentos! CRAS Nordeste
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Grafico 5 - Atendimentos! CRAS Oeste
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! Para fins de relatorio mensal e Censo CRAS todas as intervengdes com familias/ individuos devem ser
contabilizadas como atendimentos, independentemente de estarem ou ndo em acompanhamento sistematico
pelo PAIF (BRASIL, MDS, Manual de preenchimento Censo SUAS 2011 - item 17.3). )
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Grafico 7 - PAIF2 CRAS Norte
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Grafico 8 - PAIF2 CRAS Leste
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Grafico 9 - PAIF2 CRAS Nordeste
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Grafico 10 - PAIF2 CRAS Oeste
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2 Servigo de Protegao e Atendimento Integral a Familia (PAIF).

2 72N

10



N7 N\,

hg &=

rGre'lfico 11 - CENTRO DE CONVIVENCIA DO IDOSO - CCI
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* O Centro de Convivéncia do Idoso foi repassado a Secretaria Municipal do Esporte, conforme Resolugao
CMAS n°. 74 de 10 de dezembro de 2025.

Grafico 12 - TOTAL DE BENEFiCIOS EVENTUAIS CONCEDIDO
NAS UNIDADES CRAS
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Fonte: Registros Mensais de Atendimento (RMA)
Elaboracio: Divisdo de Vigilancia Socioassistencial (DVVSA)

Beneficios Eventuais concedidos por
unidade CRAS

Os préximos graficos apresentam a distribuicao dos beneficios eventuais concedidos pelas
unidades CRAS ao longo do ano de 2025, evidenciando a atuagdo da politica de assisténcia
social no atendimento a situagdes emergenciais e contingenciais vivenciadas pelas familias
em situagao de vulnerabilidade.

No periodo analisado foram concedidos 6.591 beneficios eventuais no municipio,
distribuidos entre os cinco CRAS. O CRAS Norte apresentou o maior volume anual de
concessoes (1.774), seguido pelo CRAS Nordeste (1.360) ¢ CRAS Leste (1.276).

A demanda por beneficios eventuais reflete situagdes de inseguranca social e econémica
presentes nos territorios, exigindo respostas imediatas do poder publico para garantia da
protegao social e acesso a direitos.

J
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Grafico 13 - Beneficios Eventuais3 concedidos por Unidades CRAS
durante o Ano de 2025
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Fonte: Registros Mensais de Atendimento (RMA)
Elaboracao: Divisdo de Vigilancia Socioassistencial (DVVSA)

3 Tipificagdo dos Beneficios Eventuais concedidos: Auxilio Alimentagdo (Cesta Basica); Documentagdo em Geral
(Encaminhamento para 2* Via de Certiddo de Nascimento, Certiddo de Casamento, Encaminhamento, Isengdo 2* Via
do Registro Geral (RG), etc.) Carteira do Idoso, Passe Livre.

O beneficio eventual visa o enfrentamento de contingéncias sociais. Os requerentes, no momento de sua solicitagao,
estdo vivenciando privagdes, necessidades imediatas ocasionadas por eventos que fogem da vida cotidiana e que
prejudicam a capacidade de enfrenta-los. Logo, essas necessidades exigem respostas imediatas do poder publico de

forma a atender a necessidade do individuo ou da familia (MDS, 2018, p. 12). D

2 72N
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Participacao em Atividades
Coletivas

Os seguintes dados apresentam o numero de pessoas que participaram de palestras,
oficinas e outras atividades coletivas realizadas pelas unidades CRAS ao longo do ano de
2025.

Essas atividades integram as estratégias de trabalho social desenvolvidas pela Protegao
Social Basica, contribuindo para a promoc¢ao de direitos, fortalecimento da convivéncia
comunitaria e disseminacio de informacées relevantes a populaciao usuaria da politica de
assisténcia social.

No periodo analisado, o CRAS OQeste registrou o maior numero de participantes,
totalizando 665 pessoas, seguido pelo CRAS Leste (503) ¢ CRAS Nordeste (397).

A realizagdo dessas agdes coletivas constitui importante estratégia de prevencdo de
situacdes de risco social, ampliando o alcance das agdes socioassistenciais e fortalecendo a
atuagao territorial da rede de protecgao social.

Tabela 01 - Pessoas que Participaram de Palestras, Oficinas e
Outras Atividades Coletivas de Carater ndo continuado nas
Unidades CRAS durante o Ano de 2025.

CRAS JAN FEV MAR ABR MAI JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ
SUL 0] 127 0 2 99 0 0 18 18 47 10 0
NORTE 4 0 0 0] 0 2 2 0 1 0 0 0
LESTE 49 80 13 28 40 16 55 30 40 67 55 30

NORDESTE 15 28 61 68 76 24 37 20 33 17 24 11

OESTE 5 37 81 115 19 52 30 107 100 37 55 27

Fonte: Registros Mensais de Atendimento (RMA)
Elaboracao: Divisdao de Vigilancia Socioassistencial (DVVSA)
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rGréfico 14 - Representacao em Percentual do Total das Pessoas
que Participaram de Palestras, Oficinas e Outras Atividades
Coletivas de Carater ndo continuado nas Unidades CRAS durante
0 Ano de 2025.
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Fonte: Registros Mensais de Atendimento (RMA)
Elaboracio: Divisdao de Vigilancia Socioassistencial (DVVSA)

N

|

)
)

14

O



P =

N

- Protecao Social Especial

Os proximos graficos demonstram o desempenho das unidades da Prote¢io Social
Especial (PSE) do municipio de Foz do Iguagu, contemplando servigos destinados ao
atendimento de individuos e familias em situagdo de risco pessoal e social decorrente de
violagdes de direitos.

No ambito da abordagem social, realizada pelo Servigo Especializado em Abordagem
Social (SEAS), observa-se média mensal de 616 pessoas abordadas, com mais de 1.169
abordagens realizadas mensalmente.

Os Centros de Referéncia Especializados de Assisténcia Social (CREAS) também
registraram acompanhamento sistematico de familias e individuos em situagao de
violagdo de direitos. O CREAS 1, responsavel pela execucao do PAEFI, apresentou média
anual de 281 familias ou individuos em acompanhamento.

No campo das medidas socioeducativas em meio aberto, o CREAS II registrou média
anual de 66 adolescentes em cumprimento de medidas socioeducativas (LA e/ou PSC).

Frise-se que a demanda se apresenta de forma muito expressiva, conforme ja apontado
no Diagndstico Socioterritorial (2025, p. 156-157)*. O referido documento trouxe que o
numero de criangas e adolescentes acompanhando as maes e/ou responsaveis, pode
comprometer a possibilidade de cuidados da casa abrigo. A titulo de exemplificacao,
levando em consideracdo os anos de 2023 e 2024, 182 criangas ¢ adolescentes estiveram
acolhidas na Casa Abrigo das Mulheres acompanhando as maes e/ou responsaveis. Essa
informagdo é preocupante porque requisita do servigo nao apenas o atendimento as
mulheres de forma integral, mas também para criangas, como acesso a saude, educacgao,
convivéncia familiar e comunitaria e atividades de lazer, devendo a coordenagao e equipe
de referéncia da Casa Abrigo buscar também alternativas para o atendimento a essa
criangas ¢ adolescentes, haja vista que elas podem ser consideradas “vitimas” colaterais,
pois certamente sofrem os impactos profundos da vivéncia da violéncia no
desenvolvimento emocional, comportamental e cognitivo.

Destaca-se ainda o atendimento realizado pelo Centro POP, que registrou média mensal
de 1.821 atendimentos/servicos ofertados. No mesmo periodo, foi observada média de 399
pessoas em situacio de rua atendidas mensalmente, evidenciando a relevancia do
equipamento na garantia de acesso a direitos e na articulagdo da rede de prote¢ao social
voltada a essa populagao.

* https://www.foz.pr.gov.br/wp-content/uploads/2019/12/Diagnostico-Socioterritorial-da-politica-de-

assist_260203_162558.pdf - Acesso em: 20 mar. 2026. y

N
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( Grafico 15 - Servico Especializado de Abordagem Social -
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Grafico 16 - CREAS I - PAEFI
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Grafico 17 - Equipe n° 05 - PAEFI®

(Servico de Protecio Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosos(as) e suas Familias)
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Grafico 18 - CRAM

Casos em acompanhamentonomés @ Casos novosnomés @ Casos atendidos pelo CRAM - Total

Mulheres atendidas no més
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* O equipamento CRAM passou a integrar a Divisdo de Atendimento e Apoio a Mulheres Vitimas de Violéncia
(DVAMYV), vinculado a Diretoria de Prevencdo da Seguranga da Mulher (DISE), da Secretaria Municipal da Mulher

(SMMU), conforme estipulado por meio do Decreto n® 33.909, de 28 de agosto de 2025.

N

5 Os dados apresentados nesse grafico nio se trata do Servigo de Proteciio Social Especial para Pessoas com Deficiéncia,

Pessoas Idosas e suas Familias, mas sim de uma equipe que foi designada no ano de 2018 para atender esse publico.
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Grafico 19 - Abrigo de Mulheres
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Grafico 20 - CREAS II / PAEFI
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Grafico 21 - Residéncia Inclusiva

Grafico 22 -
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Casa de Passagem I (Mao Amiga)
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@ Pessoas em Situacio de Rua atendidas no Servico durante o més de referéncia
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Grafico 24 - Casa de Passagem II
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Grafico 25 - Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil
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Fonte: Registros Mensais de Atendimento (RMA)
Elaboracao: Divisao de Vigilancia Socioassistencial (DVVSA)
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Organizacoes da Sociedade Civil sem
Parcerias - Protecao Social Basica

Os graficos seguintes apresentam os atendimentos realizados por Organizacées da
Sociedade Civil que atuam de forma complementar a rede socioassistencial no dmbito da
Protecao Social Basica.

A atuacao dessas entidades demonstra a importancia da articulacio entre poder publico e

sociedade civil organizada, ampliando as possibilidades de atendimento e
desenvolvimento de agdes socioeducativas voltadas a populagcdo em situagdo de
vulnerabilidade social.

Grafico 26 - Projeto Esperanca e Vida
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Grafico 28 - Legido da Boa Vontade - LBV
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Grafico 29 - Centro de Integracao Empresa Escola do Paran/éT_O
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Grafico 30 - Caritas
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* A OSC Caritas ndo enviou os Relatérios Mensais de Atendimento (RMA), em desacordo com a
Resolucio CMAS n° 76/2021, Artigo 13°, § 2% As informagdes contidas nos relatérios de atividades devem
ser consolidadas mensalmente no ambito de cada unidade e enviadas ao 6rgdo gestor municipal, Divisdao de
Vigilancia Socioassistencial (DVVSA), até o dia 10 de cada més, ficando a DVVSA responsavel por analisar
e armazenar o conjunto de informagdes; e, § 3% O nido cumprimento do prazo estabelecido no paragrafo
segundo sujeitara a abertura de procedimento para cancelamento da inscrigao.

Grafico 31 - Gerar
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Fonte: Registros Mensais de Atendimento (RMA)

Elaboracao: Divisao de Vigilancia Socioassistencial (DVVSA) y
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Organizacoes da Sociedade Civil sem
Parcerias - Protecao Social Especial

Os dados abaixo mostram os atendimentos realizados por Organizag¢oes da Sociedade
Civil que atuam no campo da Protecdo Social Especial, voltados a ptublicos que demandam
atengao especializada.

A presenga dessas organizagoes fortalece a rede socioassistencial ampliada, contribuindo
para ampliar o acesso da populagdao a servigos especializados e estratégias de protegao
social.

Grafico 32 - ACDD
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Grafico 34 - Nosso Canto
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Grafico 35 - APAE /\_O
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Grafico 36 - Associacdo Viva Bia
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Fonte: Registros Mensais de Atendimento (RMA)
Elaboracao: Divisdao de Vigilancia Socioassistencial (DVVSA)
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Organizacoes da Sociedade Civil

Parcerias (Protecao Social Basica)

Os préoximos dados apresentam os atendimentos realizados pelas Organizacoes da

Sociedade Civil que executam servicos socioassistenciais no ambito da Protecio Social

Basica por meio de parcerias formalizadas com o municipio, mediante termos de
colaboracgao.

Essas parcerias ampliam a capacidade de atendimento da rede socioassistencial,

especialmente por meio da execucao de agoes socioeducativas, programas de aprendizagem
e atividades vinculadas ao Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFYV).

Servico de Aprendizagem

No ambito das agdes voltadas a formagdo profissional e inser¢ao de adolescentes e

jovens no mundo do trabalho, destacam-se as seguintes organizagoes:

« Guarda-Mirim, que apresentou média anual aproximada de 697 adolescentes e jovens

atendidos, consolidando-se como uma das principais iniciativas municipais voltadas a
qualificag¢ao e preparagao para o mundo do trabalho.
« Centro de Aprendizagem e Formacao (CAF) — Sociedade Civil Nossa Senhora

Aparecida (SCNSA), que registrou média anual de 217 atendimentos, contribuindo

para o desenvolvimento de competéncias profissionais e sociais de adolescentes e
jovens em processo de inser¢ao no mercado de trabalho.

« A OSC Instituto Polo Iguassu apresentou média anual de 103 atendimentos,

promovendo o fortalecimento de habilidades sociais e profissionais de adolescentes e
jovens em preparagao para o ingresso no mundo do trabalho.

A atuagdo dessas organizagdes reforca o papel das parcerias institucionais na promog¢ao

da inclusao social e produtiva da juventude, ampliando oportunidades de desenvolvimento
pessoal e profissional.

Grafico 36 - Centro de Aprendizagem e Formagao (CAF)
- Sociedade Civil Nossa Senhora Aparecida (SCNSA) - Termo de Colaboragao n°® 012/2020
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Fonte: Registros Mensais de Atendimento (RMA)
Elaboragdo: Divisdo de Vigilancia Socioassistencial (DVVSA)

Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFYV)

No ambito do Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, destacam-se as seguintes organizagdes

parceiras e respectivos volumes médios de atendimento:

« Centro de Atencdao Integral ao Adolescente (CAIA) — Sociedade Civil Nossa Senhora Aparecida
(SCNSA), com média anual de 343 atendimentos;

. Associacao Fraternidade Alianga (AFA), com média anual de 186 atendimentos;

« Niucleo Crianga de Valor (NCV), com média anual de 128 atendimentos;

« Projeto Um Chute para o Futuro — Termo de Colaboragao n° 016/2020, que apresentou média anual
aproximada de 115 atendimentos, contribuindo para o desenvolvimento de atividades socioeducativas
voltadas a criangas e adolescentes, com foco na promog¢do da convivéncia comunitaria, no
fortalecimento de vinculos e na prevencao de situagdes de vulnerabilidade social.

A execugdo dessas iniciativas evidencia a importancia das parcerias com organizagdes da sociedade civil
para a ampliacio da oferta de servicos preventivos da Protecdo Social Basica, fortalecendo a atuagdo
territorial da politica de assisténcia social e ampliando oportunidades de desenvolvimento social para
criangas, adolescentes e jovens atendidos.

Grafico 39 - Nucleo Crianca de Valor — NCV

- Termo de Colaboragao n® 017/2020
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Grafico 40 - Associacao Fraternidade Alianca — AFA (SCFV)
- Termo de Colaboracao n°® 013/2020
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Grafico 41 - Centro de Atencdo Integral ao Adolescente — CAIA (SCFV)
- Sociedade Civil Nossa Senhora Aparecida (SCNSA) - Termo de Colaboragao n°® 015/2020
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Grafico 42 - Projeto Um Chute para o Futuro
- Termo de Colaboracao n°® 016/ 2020
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Fonte: Registros Mensais de Atendimento (RMA)
Elaboragio: Divisdo de Vigilancia Socioassistencial (DVVSA)

Organizacoes da Sociedade Civil -
Parcerias (Protecao Social Especial)

Os proximos dados apresentam o desempenho das Organizacdes da Sociedade Civil
parceiras que executam servicos socioassistenciais no ambito da Protecdo Social Especial,
mediante termos de colaboragao firmados com o municipio.

Essas parcerias sao fundamentais para a execugdo de servicos de acolhimento
institucional, acolhimento familiar e atendimento especializado, voltados a publicos que
vivenciam situagoes de violagao de direitos.

J

2 72N

27

P @ =



P =

Entre os servigos executados destacam-se aqueles voltados ao acolhimento de idosos,
criancas, adolescentes e familias, além de programas voltados a prote¢dao integral e
garantia de direitos desses publicos.

A atuagdo dessas organizagdes fortalece a rede de protegdo social do municipio,
ampliando a capacidade de atendimento ¢ assegurando a continuidade da oferta de
servigos especializados.

Grafico 43 - Associacdo de Amparo aos Idosos (Lar dos Velhinhos)
- Termo de Colaborag¢do n° 001/2020
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Grafico 44 - Casa Familia Maria Porta do Céu — CFMPC
- Termo de Colaboragdo n° 098/2022
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Grafico 45 - Casa de Prote¢ao Temporaria Acolher (CDPT)
- Termo de Colaboragdo n° 099/2022
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Fonte: Registros Mensais de Atendimento (RMA)
Elaboragio: Divisdo de Vigilancia Socioassistencial (DVVSA) y
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Grafico 47 - Associacdo Fraternidade Alian¢a (Guarda Subsidiada)
- Termo de Colaboragao n° 103/2022
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Grafico 48 - Aldeias Infantis S.0.S
- Termo de Colaboragao n° 101/2022
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Grafico 49 - Albergue Noturno Lar Esperanca (Casa de Passagem III)
- Termo de Colaboragido n°® 001/2019
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Elaboragio: Divisdo de Vigilancia Socioassistencial (DVVSA)
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- Termo de Colaboragao n° 100/2022
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Principais Evidéncias Identificadas pela
Vigilancia Socioassistencial em 2025

A analise dos dados registrados por meio do Registro Mensal de Atendimento (RMA)
permite identificar algumas evidéncias relevantes acerca da dindmica da politica de
assisténcia social no municipio de Foz do Iguagu durante o ano de 2025.

Entre os principais aspectos observados destacam-se, os seguintes:

1. Elevada demanda pelos servicos da Protecao Social Basica

O volume de atendimentos registrados nos CRAS demonstra pressao continua sobre as
unidades e suas equipes de referéncia, o que impacta diretamente a capacidade de
resposta, o acompanhamento das familias ¢ a qualidade da oferta dos servigos. Esse
cenario refor¢a a necessidade de andlise permanente da suficiéncia da cobertura da
Protecao Social Basica no municipio, considerando tanto a possivel sobrecarga estrutural
das unidades quanto eventuais variagdes sazonais da demanda.

2. Concentracao de atendimentos em determinados territorios

A concentragao de atendimentos em determinadas unidades nao pode ser interpretada,
1soladamente, como sinonimo de maior vulnerabilidade social. No caso do CRAS Leste,
o volume expressivo de atendimentos esta relacionado, sobretudo, ao fato de a regiao
concentrar a maior populacio do municipio para apenas uma unidade. J4 a andalise das
vulnerabilidades sociais, com base em estudos ja realizados, como o Diagnostico
Socioterritorial, indica maior expressdao nos territorios Norte e Nordeste, seguidos pelas
demais areas de abrangéncia dos CRAS.

3. Demanda continua por beneficios eventuais
A concessao de mais de 6 mil beneficios eventuais ao longo do ano evidencia a presenga de
situagdes recorrentes de vulnerabilidade socioeconomica, que demandam respostas
emergenciais da politica de assisténcia social.

4. Atuacao relevante da Protecao Social Especial

Os dados evidenciam atuagao continua da rede de servigos especializados, especialmente
no atendimento a situagdes de violagdo de direitos, acompanhamento de familias pelo
PAEFI, execu¢ao de medidas socioeducativas ¢ atendimento a populagao em situagao de
rua.

5. Expressiva demanda de atendimento a populacao em situacao de rua

O Centro POP registrou média mensal de 399 pessoas em situacio de rua atendidas,
demonstrando a necessidade permanente de estratégias de atendimento e articulagdo
intersetorial voltadas a esse publico.

6. Importancia das parcerias com organizacoes da sociedade civil
As organizagOes parceiras desempenham papel relevante na ampliagio da oferta de
servigos socioassistenciais, especialmente nas areas de convivéncia, formagdao de
adolescentes e jovens e acolhimento institucional.
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Consideracoes Finais

As informagoes apresentadas ao longo deste relatério permitem afirmar que a rede
socioassistencial do municipio de Foz do Iguagu manteve no ano de 2025, um padrao
consistente de atuagdo, marcado pela abrangéncia territorial, diversidade de servigos
ofertados e capacidade de resposta as demandas sociais emergentes. A analise dos dados
provenientes do Registro Mensal de Atendimento (RMA) evidencia nao apenas a
consolidagao da politica de assisténcia social no ambito local, mas também sua relevancia
como instrumento de prote¢ao e garantia de direitos.

Observa-se que a atuagao articulada entre a Protecao Social Basica ¢ a Protegdo Social
Especial ¢ fundamental para assegurar tanto a prevengao quanto o enfrentamento das
situagdes de vulnerabilidade e risco social, reafirmando o carater complementar e
indissociavel desses niveis de protecao.

Ademais, destaca-se o papel decisivo da integragdo entre o poder publico e as
organizagoes da sociedade civil, cuja cooperagao tem historicamente constituido um dos
pilares da politica de Assisténcia Social no ambito municipal. Tal articulagio amplia a
capacidade de atendimento, diversifica as estratégias de interven¢do e refor¢a o
compromisso coletivo com a protegdo social, mantendo uma tradicio de
corresponsabilidade que se mostra indispensavel diante da complexidade das demandas
sociais contemporaneas.

Nesse contexto, evidencia-se que a Vigilancia Socioassistencial cumpre fungao central na
qualificacdo da gestdo, ao produzir e sistematizar informagdes que orientam o
planejamento e o monitoramento das agdes. Assim, reafirma-se a necessidade de
manutengdo e aperfeicoamento dos instrumentos de registro e analise, como o RMA,
garantindo que a politica de assisténcia social em Foz do Iguagu permaneca estruturada,
eficiente e alinhada aos principios da Politica de Assisténcia Social.

A produgao, sistematizagdo e analise das informagdes realizadas pela Vigilancia
Socioassistencial ¢ fundamental para subsidiar o planejamento, monitoramento e
aprimoramento das ag¢des da politica de assisténcia social, sendo que o uso sistematico
desses dados fortalece a tomada de decisao de forma mais assertiva e contribui para a
qualificacao da gestdo e para o fortalecimento do SUAS.
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